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Creativos, Precarios, y Nuevas
Formas de Interculturalidad
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Abstract.  Quiero proponer explorar la fertilidad de un enfoque antropoldgico que
consiste en mirar como conversaciones los signos de lo que cuesta entender en €
mundo contemporaneo. Con ese fin voy a contarles dos investigaciones en las que
buscamos cambiar algunas preguntas habituales sobre los comportamientos de los
jovenes creativos y sobre lo que hacemos hoy en las nuevas formas de leer, en papd y
en pantallas. Ambos estudios surgieron del descontento con las fotos y los relatos que
nos daban la sociologiay laeconomia acercade losjovenesy lalectura
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¢Somos sabios?' Nunca tuvimos tantas estadisticas de casi todo lo gque hacemos,
nunca tanta facilidad para consultarlas, comparar cdmo producen y consumen todos
los paises, las clases y las edades. Quienes estudian los mercados saben quéhacemos
cuando creemos estar solos ante nuestra computadora y tratamos de olvidar que
nos estan registrando en un algoritmo. Pero ellos y nosotros, como siempre ocurrio,
entendemos fragmentos de quésignifican nuestros actos en relacion con lo que hacen
los otros cercanos. La novedad es la proximidad de lo Igjano: apenas intuimos
esquirlas, chispazos, de como nos afecta que en pocos afios decenas de miles de
chinos controlen partes del comercio en ciudades occidentales, los millones que hablan
nuestra lengua y leen al mismo tiempo las noticias del avance islamista o la llegada
de multitudes de refugiados y migrantes econdémicos a las fronteras estadounidenses o
europeas. Sumamos informacion y creamos, mas que fotos de gran angular, collages
indescifrables.¢Sabios o eruditos?

! Relazione presentata alla giornata “Frontiere” de la Associazione ltaliana per le Scienze Etno-
Antropologiche, Roma, 16 de diciembre de 2015.
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Tal vez esta falta de Gran Relato tenga algo que ver con €l auge de las biografias y
autobiografias en las ventas editoriales, los reality shows televisivos, €l intercambio de
intimidades en Facebook y Twitter. Quizatambién se vincula con €l atractivo de las
descripciones densas de la antropologiay del periodismo, mayor que el de los ensayos
deampliaescala. Si no podemostomar fotos panoramicasinteligibles, ¢solo quedajugar
alas selfies de cada yo dando la espalda al museo con edificio del arquitecto-autor, al
cuadro o las ruinas, antiguas y contemporaneas?

La antropologia nacié, en parte, de estas preocupaciones. Muchas monografias de la
disciplinafueron escritas por gente que trabajaba paraimperios urgidos por entender |o
gue escapaba de sus costumbres. Otras fueron producidas por sabios descontentos con
su pais, que se aejaban en blsquedas romanticas de otro modo de vivir. La primera
opcién - os antropdlogos empleados por colonialistas- ha engendrado desconfianza'y
culpa: lasegunda—salvarse en culturas diferentes- se fue mostrando ingenua. Entonces
vino latemporada de |a sospecha posmoderna hacia toda totalizacion de | os saberes, €
elogio del fragmento, y losrelativismos mas sofisticados, hastallegar alénfasisreciente
en la experiencia, el cuerpo, laintimidad microsocia y la micropolitica. La inquietud
ética llevo a algunos antropdlogos a entregar nuestros recursos metodol égicos a los
otros, lacamaray € diario de campo, ver como filman y escriben los propios actores.
¢Quésaber podemos esperar de andar por el mundo propiciando que cadagrupo setome
una selfie?

Por supuesto, todo esto es mas complgjo. Transferir los medios de produccion
antropolégica a los indigenas o0 a los pobres se hace, a veces, para desarrollar una
i nvestigaci 6n-acci 6n-partici pativa que haempoderado alos subalternos: es mucho més
gue ensefiar a tomarse una selfie. A propésito de las selfies, suelen ser banales y de
un narcisismo primario, pero muchas se vuelven mensajes que nos enviamos unos a
otros. “Hablamos con fotos’, dice Joan Fontcuberta, estaapareciendo una “fotografia
conversacional” (Fernandez Santos, 2015:15).

Quiero proponer explorar la fertilidad de un enfoque antropoldgico que consiste
en mirar como conversaciones los signos de lo que cuesta entender en el mundo
contemporaneo. Con ese fin voy a contarles dos investigaciones en las que buscamos
cambiar algunas preguntas habituales sobre los comportamientos de los jévenes
creativos y sobre lo que hacemos hoy en las nuevas formas de leer, en papel y en
pantallas. Ambos estudios surgieron del descontento con lasfotosy los relatos que nos
daban la sociologiay la economia acerca de los jévenesy lalectura

Jévenes creativos (y precarios)

En la primera década del siglo XXI, simultaneamente con la consolidacién de la
economia postfordista y la automatizacién de procesos productivos y de servicios,
crecidla atencién a la creatividad como insumo para la generacién de valor. La
informacion y la comunicacion digital, la cultura, las artes y e disefio, fueron
apreciados como detonadores del desarrollo econémico. Se comenzda hablar de
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industrias creativas, ciertas ciudades fueron declaradas creativas y autores como
Richard Florida se entusiasmaron consagrando a los trabajadores ocupados en estas
actividades como “clase creativa’. La UNCTAD, e PNUD, la UNESCO vy otros
organismos internacionales adhirieron a la potencialidad “emergente’ de esta alianza
entre “la creatividad, la cultura, los sonidos, los textos y los simbolos’(UNCTAD,
2010).

En los mismos afios, muchos paises comenzaron a registrar € aumento de la
tasa de desempleo de los jovenes. Al mismo tiempo, se observique las recientes
tecnologias redistribuian la creatividad y que las nuevas generaciones se organizaban
autogestivamente para producir bienes y servicios, para crearse oportunidades
laborales. Surgieron en el Reino Unido, Australia, Espafiay otros paises programas de
créditos, préstamosy estimulos para auspiciar este desarrollo independiente de jévenes
capaces de generar sus trabajos situdndose en las tendencias avanzadas del desarrollo.
Se les llamo trendsetters, techsetters o emprendedores.

Pocos afios después, a evaluar estas iniciativas gubernamentalesy su aprovechamiento
por parte de los jovenes creativos, 10s resultados son insatisfactorios. Algunos estudios
socioldgicos, por gemplo los de Pierre Michel Menger en Francia, de Jaron Rowan en
Espafiay lasinvestigaciones que venimos haciendo en Espafiay México discuten si las
industrias creativas son el motor del desarrollo o unarecetaparalasfallasdel desarrollo.
¢Quégueda de | os apoyos a emprendi mientos autogestivos en Espafia, donde el 56% de
los jévenes estadesempleado (el doble que el promedio de la poblacion)? En México
las estadisticas Ilaman “ninis’a 7 millones de jovenes porque no pueden estudiar
ni trabajar.¢Quédiferencias, quétacticas de sobrevivencia, contienen estas cifras? Las
estadisticas y los estudios macrosociolégicos dan la dimensién de la precariedad;
la antropologia aspira a captar la densidad de los procesos. Las investigaciones
antropol 6gicas realizadas por Angela McRobbie en Londresy Berlin, asicomo las que
efectuamos en Madrid y México (Garcia Canclini, Cryces y Urteaga, 2012) perciben
discrepancias entre la valoracién de la creatividad si se la mira desde la perspectiva
hegemaénica o desde laexperienciade lostrabajadores creativos. donde |os economistas
ven mayor libertad de los emprendedores gracias a autoempleo, los antropdlogos
hallamos precariedad y la ansi osa autoexpl otacion de trabajadores que no saben cuanto
vaadurar o que hoy haceny cudl vaaser su préximaocupacion; donde |osempresarios
y gobernantes encuentran un ambiente feliz de trendsetters y hipsters, la emocion e
intensidad en €l uso del tiempo de los trabajadores independientes, su vidadiariarevela
pérdida de derechos laborales, nuevas discriminaciones de género y etnias.

La etnografia de estos sectores innovadores muestra las técticas con las que se
acomodan a trabajos inestables, combinan recursos publicos y privados, formales
e informales, su agrupamiento en redes novedosas para alcanzar cierto desarrollo
creativo. Estafranjadejévenespresentaalto nivel educativoy capacitacion tecnol égica.
AUn quienes no han finalizado sus estudios universitarios, disponen de recursos
econdmicos y escolares, familiares, conocimientos basicos de inglés y equipo de
computacién personal que los habilitan para acceder a programasy servicios digitales
complgios. La comunicacion digital estden e nicleo de su vida cotidiana. Son
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cosmopolitas, muy versétiles paradesempefiarse en oficios diversos, usan intensamente
las redes sociales para informarse y cooperar anudando comunidades nacionales e
internacional es donde algunos consiguen trabajos y expanden sus productos.

Son vidas creativas y precarias. deben estar disponiblestodo el tiempo y completar los
ingresos como artistas 0 musicos independientes con |o que pueden obtener en otras
tareas. Asi, €l egresado de una escuela de arte como pintor puede desempefiarse seis
meses como fotografo, luego hacer escenografia para una pelicula, durante tres meses
estar sin trabajo y luego asociarse con técnicos de Internet para disefiar paginas web.
Tener varios perfiles profesionales y aprender a trabajar con especialistas en campos
diferentes es indispensable en |os mercados creativos efimeros.

En € universo seleccionado en la Ciudad de México entre musicos, cineastas,
artistas visuales y productores de multimedia, quisimos conocer como financiaban
sus précticas creativas. Hallamos que de los 175 encuestados solo 19% mencionéque
la produccién de arte es su Unico ingreso. (Garcia Canclini y Piedras, 2013). De
modo semejante a lo que revelan las investigaciones de Pierre-Michel Menger en
Franciay las de David Throsby y Anita Zednik en Australia, € trabajo propiamente
artistico se complementa con “trabajo relacionado con el arte’—docencia, difusion
cultural, administracion en instituciones artisticas- y con otras actividades gjenas al
arte que se realizan por necesidad econdmica. En Francia, esta dedicacion parcia y
discontinuaa trabgjo creador les hadado el nombre de “intermitentes’ (Menger, 2005);
en México caracterizamos al os artistas jovenes como trabajadores con “ temporalidades
difusas’ (Gerber y Pinochet, 2013: 140).

Un rasgo de estos jévenes que exige reformular los vinculos entre creatividad y
desarrollo eslaorganizacién delavidaen proyectosy el desvanecimiento de lanocion
de carrera. Pasamos de una sociedad en la que se podia hacer carrera a otra en la que
escasean las plazas laborales y, cuando se consiguen, son casi siempre temporales e
inseguras. Los jovenes declaran estar acostumbrados a organizarse en proyectos de
cortay media duracién. Lacreatividad y lainnovacion, dos rasgos altamente valorados
para conseguir trabajo, méas que las competencias profesionales duraderas, vuelven
fragiles las actividades de los jovenes y sus agrupamientos laboralesy paliticos.

La incertidumbre socia y subjetiva de la creatividad se acent(la en las condiciones
de amplia interculturalidad de los mercados contemporaneos. Sentimos més incierta
nuestra experiencia creativa cuando debemos comunicarla no solo en € propio pais
sino en feriasy bienalesinternacionales de arte, en mercados musical es transnacionales
o mediante la difusién en redes como Y outube. Este horizonte ampliado nos hace
interactuar con otros lgjanos y desconocidos. A su vez, la precariedad de la condicion
laboral —no sdlo de los creadores sino de todos los que trabajan- deriva de la
competencia global entre las economias nacionales que abarata los salarios y hace
perder empleos.

Ser creador es hoy actuar en medio de interdependencias globales més complegjasy sin
un relato que las organice. En este juego expandido se multiplican las ideas sobre lo
que significaria ser creativo.¢;Cuédndo un acto es creador respecto de las convenciones
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artisticas? Algunos dicen: cuando no escémplicedel orden social injusto. Otros: cuando
resiste. Algunos més. cuando, en vez de producir obras artisticas, teatrales o literarias
gue alimenten el sistema hegemdnico mundial, se dedican ainsertarse criticamente no
en €l universo delas bienales sino en el delaculturavisual, no enloscircuitos teatrales
sino en la reelaboracién dramética de lo social que impulsan los acontecimientos
rebeldesy las movilizaciones.

Ladiversidad que se presenta en esta constelacion de escenas intercultural es desborda
las categorias de etnias y naciones. Debemos atender otras configuraciones en las
gue se contrastan tradiciones estéticas de épocas distintas, |las préacticas presenciales
y digitales, los egtilos creativos y comunicacionales de generaciones diferentes.
Asimismo, las blsguedas creativas se flexibilizan en un mundo con vias de acceso y
comunicacion desigual mente distribuidas. Del mismo modo que muchos antropdlogos
sostenemos que el objeto de nuestra investigacion no es ya la cultura o una cultura
particular sino la interculturalidad, los artistas y criticos desencializan las practicas,
las marcas estéticas predominantes en las instituciones y los mercados nacionales.
Rearticulan una y otra vez sus recursos para insertarse con versatilidad, plataformas
0 circuitos mas flexibles que las ingtituciones, més ala de la compartimentacion
tradicional entre génerosy disciplinas. En lavasta oferta trasnacional de obras de arte,
peliculasy seriestelevisivas 0 musicas de fusion, se eligen los recursos que sirven para
decir de otra manera e interpelar a audiencias heterogéneas. Por eso, aun creadores
insertados en galerias, museos, teatros estables u orquestas se dan su tiempo para
trabajar por proyectos, sin gjustarse a programas institucional es.

¢Quedamos, entonces, condenados aladispersion en este babelizado mundo actual? No
veo por qué lamentar la carencia de unageopoliticamundial ni de estrategias culturales
uniformes, que en el pasado -y aln hoy- suelen ser la imposicion de las estéticas
metropolitanas. Pero esta heterogeneidad no se deja leer solo desde el relativismo. Es
precisointerrogarse por las estructuras que searman y se desarman en labatalladesigual
entre la concentracion de poder de las corporaciones y los maltiples movimientos que
intentan hacerse lugar. Esta batala no es solo por la diversidad de los contenidos,
sino por € posicionamiento en los conflictos entre estéticas y précticas creativas
desigualmente valoradas. Tampoco basta para ser creativos innovar en los contenidos.
Es més: la diversidad no tiene que ver solo con contenidos sino con las plataformas
en las que se deciden sus condiciones de circulacién y se hace posible la participacion
social. Esas plataformas son muy pocas y casi todas tienen su base en los Estados
Unidos. George YUdice ha llamado la atencion a hecho de que “Apple, Google y
Microsoft estan entre las empresas mas valoradas («Global 2000») y juntas equivalen
al PIB de México. Esto implica que la solucion de este tipo de falta de diversidad
no se puede negociar solo a partir de lainstitucionalidad cultural pablica’. Esto tiene
consecuencias sobre la investigacion antropol 6gica. La autodescripcion de los sujetos
o de cada comunidad creativa (la selfie) debe complementarse con sus interacciones
interculturales.
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La lectura en papel y en pantallas

Veamos en otra investigacién como se expanden las nociones de creatividad e
interculturalidad. ¢Quépuede aportar la antropologia al conocimiento de la transicion
actual de la lectura en papel a las practicas que se diversifican en pantalas
(computadoras, tabletas y celulares)? También en estas escenas, dado €l mangjo mas
extensivo e intensivo de las tecnologias digitales por los jévenes, la interculturalidad
ocurre, en parte, entre generaciones dentro de una misma sociedad.

Selecciono algunos resultados del estudio etnografico en €l que tratamos de construir
un conocimiento distinto del que proveen las estadisticas sobre lectura. Las encuestas
nacionales de lectura que analizamos en Espafia, América Latina y algunos paises
angloparlantes registran, casi todas, la cantidad leida de libros, revistas y diarios en
papel: por ejemplo, en México, |las encuestas efectuadas en 2006 y 2012 dicen que los
mexicanos leen en promedio 2.9 libros a afio y dieron pobres resultados respecto de
revistas, diarios o visitas a bibliotecas. En 2012 se averigudcuantos usan computadoras
(65%) e Internet (43%) y al preguntar las razones 75% dijo hacerlo para € correo
electronico, 74% para participar en redes sociales, 72% para chatear, 69% para buscar
informacion, 52% para estudiar: todas son formas de leer y escribir, pero ninguna de
esas encuestas toma en cuenta los dispositivos digitales como lugares de lectura ni
exploran quéy como se leey se escribe en ellos.

Buscamos conocer, entonces, etnogréficamente a los lectores méas que la fortuna de
los libros. Observamos los vinculos entre las précticas y los imaginarios que las
acompafian. Por tanto, cambiamos |la pregunta de partida: en vez de indagar cuanto se
lee, exploramos cdmoy cuando se lee.

¢Quérelaciones con lalectura se recrean al usar dispositivos digitales? Una evidencia
de que las férmulas tradicionales para registrar y evaluar la lectura estan rebasadas
la hallamos cuando maestros y otros profesionales, habituados a leer y escribir todos
los dias en computadoras y celulares, a pedirles que narraran sus lecturas cotidianas
respondieron que no tenian tiempo paraleer, suponiendo que ese acto solo seaplicaalos
libros. O estudiantes universitarios alos que les cuestaincluir como lecturay escritura
précticas que lo son pero designan con nuevos términos: chatear, postear, mensajear.
¢Es comparable la calidad de estos modos de leer con lo que hacemos ante un libro?
Antes de establecer jerarquias o descalificaciones es (til observar las modalidades de
lectura gjercitadas en estos comportamientos, no simplemente cuantificar los correos
electronicos o mensajesy € tiempo que se les dedica sino conocer € significado para
los sujetos, apreciar lainformacion o el entretenimiento que encuentran en las practicas
delecturadigital.

Lametodol ogia paraabarcar las multiples escenas delectura-enlacasa, labiblioteca, la
escuela, el autobus, salas de espera, etc.- requirié combinar observaciones prolongadas
a personas e ingtituciones con grupos focales y entrevistas. Ademas, pedimos a
informantes que escribieran hiografias lectoras y diarios personales en los que
registraran alo largo del diatodas |as modalidades de acceso a cualquier tipo de textos,
yafueran en papel o en pantallas.
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El saber sobre los lectores se ampliéa etnografiar ferias, libroclubes y grupos de
lectura. Dimos importancia a estas escenas cuando advertimos el contraste entre las
declaraciones de editores y libreros sobre la caida de ventas de libros, y, a mismo
tiempo, el aumento cada afio de visitantes a las ferias del libro en México D.F.,
Guadalgjara, Bogotay Buenos Aires. Se hizo evidente que las interacciones sociales
contienen claves de lo que sucede a leer que permanecen ocultas para las encuestas
aplicadas aindividuos. Estos estudios, del mismo modo que las politicas de promocién
de lalectura, suelen ir dirigidas a cada persona como s leer fuera un acto solitario y
se estimulara convenciendo a cada uno de los beneficios de hacerlo para su trabgjo,
su desarrollo y sus placeres. Las investigaciones de consumo muestran desde hace
décadas que, aun en los casos en que compramos solos, participamos de tendencias
sociales, atendemos a modas, estamos pensando cOmo nos van a ver y cémo actuar
en redes (Douglas y Isherwood, 1990; Latour, 2006). Sin embargo, lailusién de que
nos relacionamos solo como individuos al apropiarnos de bienes, persiste a analizar €l
acto de leer. Se acostumbra oponer la mirada familiar ante latelevisién o la asistencia
grupa a cine a la lectura en soledad como si la mal nombrada cultura de masas
estuviera peleada con la cultura personal. ¢Por quéleiste tal novela o ese ensayo? Las
respuestas suelen incluir las sugerencias de amigos o criticos, |as tareas escolares, 1o
gue escuchamos en radio y television, la recomendacion de un blog.

Los comportamientos en las ferias suelen ocurrir en un ambiente distendido, con
recorridos flexibles, amenudo en tono de fiesta. Se compran librosy también seloslee
en fragmentos sentandose en el piso. Se curiosean los stands y se hacen largas colas
para escuchar a autores extranjeros. Varias ferias han percibido este sentido ltdico de
lavisitaeincluyen en sus programas, ademas de actos explicitamente literarios, como
conferencias y mesas redondas, conciertos de misicas populares, teatro y cine, juegos
paranifiosy grandes, constante circulacion de camaras que filman entrevistas dentro del
espacio ferial, tanto a autores renombrados como a asi stentes andnimos, encantados de
ser difundidos méastarde por lastelevisoras. Losvisitantes en lasferias citadas obtienen
informacion més panoramicay diversificada sobre la ofertade librosy revistas que en
laslibrerias, disfrutan paseando e interactuando con otros, aagunos|es gusta participar
en talleres o actividades performéticas relacionadas con la lectura 'y la escritura. Es
comprensible que el interés fuerte de los editores y libreros sea la venta, pero desde
la perspectiva de | os visitantes-compradores-lectores importan las actividades que los
involucran en experiencias.

También los estudios sobre grupos y clubes de lectura o sobre sitios en linea donde los
participantesdiscuten susgustosliterariosrevelan que €l gozo delalecturaestdasociado
alaconvivenciay € intercambio social. Lasociologiaanglosajona, atentaalaextension
de los reading groups en paises como el Reino Unido y los Estados Unidos, ha
demostrado que ser lector es una via para fabricar lazos sociales. Los sociélogos
franceses, que se inclinaban méas a subrayar la determinacién de lafamiliay laescuela
en la formacién de habitos lectores, reconocen ahora, en palabras de Roger Chartier,
gue “hay siempre una comunidad que lee en nosotros y por quienes nosotros leemos.
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Leer se aprende en el seno de un grupo, de una cultura que condiciona nuestra eleccion
y nuestro acceso al texto” (citado en Burgos, Evansy Buch, 1996: 25).

La organizacion socia de los lectores en estos grupos o clubes es distinta de la que
vemos en programas de promocion delalectura disefiados con criteriosformados en las
bibliotecas, especialmente cuando éstas son concebidas como lugares de préstamos de
librosaindividuosy visitas de lectores en silencio. Loslibroclubes o salas de lecturaen
la ciudad de México, operados a menudo como asociaciones con trabajo voluntario de
vecinos o promotores ciudadanos, ofrecen espacios més flexibles para leer, conversar
y debatir.

La proliferacion de clubes y grupos de lectura, como la documenta la antrop6loga
Michéle Petit, que los estudiden varios paises, expresa con elocuencia lo que puede
significar paralaspersonas €l sentido social deleer. En México, en Argentina, en Brasil,
en Colombia, en Espafa, Grecia, Holanda participan tanto hombres como mujeres
y también los jovenes se sienten atraidos. Petit encuentra que en naciones que han
sufrido experiencias historicas trauméticas, como las de Américal atina, lasociabilidad
en torno a la lectura suele tener un valor reparador, de elaboracion simbolica del
drama; en varios paises los clubes, ademas de convertir los libros en motivadores
de nuevas amistades, los vuelven nucleos de “negociacion de significados, como
préctica pol émica, conectiva, multivoca, polifonica’. Son espacios que fomentan cierta
“redistribucién de los recursos culturales, narrativos, reflexivos, lingiisticos’. Cuando
fracasan | os partidos politicos, es otro modo de“ agrupar alagente, levantar larepresion
sobrelapalabray producir experiencias estéticas transformadoras (ademés de favorecer
la apropiacion de la cultura escrita’ (Petit, 2008: 131 y 110). Para no idealizar estas
sociabilidades, también reconoce que a veces propician luchas de intereses, conflictos
de reconocimiento, rivalidades entre asociaciones.

Es necesario incluir este sentido social de los comportamientos en las encuestas 'y en
los estudios etnogréficos sobre €l acceso a libros y revistas. No basta examinar las
distancias entre quienes leen mucho o poco como simples diferencias de acceso alos
bienes segun las clases sociales de pertenencia 0 como manera de expresar laafiliacion
a franjas de consumidores. Es preciso observar “la dindmica conversaciona”, “tomar
en serio € tegjido de significaciones personales en el cua el libro estadincluido y €
entrecruzamiento de circul os sociales que producen” (Leveratto y Leontsini, 2008: 38).
En los libroclubes, como en los grupos de estudiantes secundarios o universitarios, las
“personas entran en contacto y anudan relaciones como lectores en funcién de intereses
gue comparten independientemente de la distancia que los separay a menudo de los
tradicionales marcadores culturales de etnia, sexo y edad” (Leveratto y L eontsini, 2008:
48).

Al valorar los contextos sociales en que se practica la lectura, no olvidamos que ésta
posee significados y variaciones subjetivas. Asicomo en el estudio de los jovenes
emprendedores aparecieron los proyectos como organizadores de los desempefios
creativos, hallamos que muchos jévenes|een por proyectos. Envez de elegir quéleer de
acuerdo conloscanones escolares o delaaltacultura, van haciéndol 0 segiin necesidades
coyunturales; para cursar unamateria, postul arse para obtener unabeca, buscar trabajo
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0 comunicarse con amigos. Estas motivaciones variables explican, en parte, el aumento
de las lecturas breves, discontinuas, més proximas al zapping televisivo o digital que a
las practicas lectoras lineales, de textos completos, val oradas por laformacion escolar.
Un promotor cultural que entrevistamos dijo que pueden ser mas productivas lecturas
“de muchos principios y pocos finales’. La computadora y los celulares contribuyen
a este estilo en el que los soportes para leer son usados como centros de operaciones
paramultiples tareas: se mezclan no solo los textos y materiales de diversaindole, sino
también las herramientas para gestionarlo. “ Tienes 17 ventanas en la computadora, 3
libros abiertos, una Ilamada telefénica, la misica sonando y € gato entrando...y te
acostumbras; ya no es ruido sino lo cotidiano” — narré una entrevistada.

Al seguir estos recorridos combinados por libros, revistas, computadorasy celulares, no
podemosjuzgar ladiscontinuidad como un problemade“incultura’ o “ superficialidad” .
Las lecturas fragmentarias y dispersas que vimos en sectores populares se hallan
también, con fines distintos, en los egresados universitarios. Sin duda, los medios
audiovisuales y la conectividad instantdnea de Internet contribuyen a reformular
el pacto de lectura lineal, progresiva, impuesto por la escolarizacion. Pero otras
motivaciones aparecen cuando exploramos el significado que poseen para los sujetos
las combinaciones rapidas de textos, imagenes 'y sonidos.

Esta circulacion fluida por ediciones impresas e informacion desordenada en Google o
Y ouTube produce ganancias para€l lector: mayor capacidad de relacionar y contrastar
datos y conceptos, hacer sintesis, armar mapas mentales, usar informacion de una
escena en otras. No todas son ventgjas. La profusion de fuentes expande la curiosidad
por formas de conocimiento no convencionales y también logra desorientar o incita a
navegar en medio de cddigos diversos o entre referencias acumul adas al eatoriamente.

El estudio antropoldgico de los lectores ayuda a reconocer la variedad y complejidad
de los procesos de lectura, asicomo €l caracter socia de las précticas. La sociologia
de la lectura ha prestado atencion a la familia 'y a la escuela como formadoras de
lectores. Pero la apertura etnogréfica a otras “influencias’ hace visible la sociabilidad
generacional, las conversaciones adistanciaofrecidasy estimuladas por las tecnol ogias
digitales, el atractivo o el aburrimiento que pueden suscitar mediadores diversos como
las bibliotecas, los libroclubes o la publicidad. En esta apertura del horizonte lector
aparecen lasque Véronique Le Goaziou llama“lecturas precarias’: revistasehistorietas
como objetos de placer, textos ocasionales compartidos por jévenes marginalizados, y
los multiples usos de formatos electronicos (blogs, redes sociales) con competencias
adquiridas fuerade lafamiliay laescuela

Mas potentes, mas desposeidos

Estos estudios nos llevan a dos cuestiones tedrico-metodoldgicas en € proceso de
investigacion. Una tiene que ver con la necesidad de desontologizar las preguntas.
Existe, por gemplo, una discusion internacional sobre cudndo comienza y cuando
termina la juventud: ¢Se inicia a finalizar la escuela primaria 0 cuando se ingresa
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al primer trabgjo? ¢Se abandona la juventud cuando se deja €l hogar paterno o se
tiene e primer hijo? En los paises latinoamericanos se puede comenzar a trabajar
alos 8 0 10 afios; a la inversa, algunos estudios europeos estiran la juventud hasta
los 35 afios (0 mas) porque consideran los porcentajes de jévenes “con trabajo que
viven con sus padres’ (Moreno Minguez, 2008: 38). Las encuestas se ven necesitadas
de homogeneizar diversidades. abarcan bajo € nombre de jévenes o empleados y
desempleados, indigenas, pandilleros, rockeros, punks y muchos més. Al desglosar
estas diferencias, la etnografia reconoce variables poco reductibles a la cuantificacion.
Por eso, mas que preguntar qué son los jévenes, indagamos cuando hay jovenes.

De modo semejante, las industrias, a integrar textos de muy diversa extension y
caracter junto a imagenes y sonidos, ateraciones en los hbitos y comportamientos
de los lectores, vuelve inoperantes las definiciones de lectura del periodo letrado.
Nos obliga, por tanto, a desontologizar la pregunta qué es leer e interrogar mas bien
cuando y como se lee. Si observamos no la lectura en general sino alos lectores, leer
se presenta como un conjunto de actividades que desbordan los soportes y lugares
donde venian ocurriendo. Como los comportamientos lectores se diversifican cadavez
mas, la pregunta que nos dar4 més conocimiento no sera cuanto sino cémo se lee.
Secundariamente, sera interesante averiguar cuanto se lee en bibliotecas, medios de
transporte o parques, cuantos leen en papel, en pantalla o prefieren imprimir el articulo
o €l libro, cuntos blogs o mensgjes de Facebook frecuentan. Pero con el fin de poder
comprender, més que la cantidad de los que se agrupan en uno u otro grupo, dénde y
como se organizan los lectores para informarse, conocer, comunicarse, entretenerse y
aveces mejorar sus competencias lectoras.

La segunda cuestion es qué tipo de sujetos generan estas transformaciones
socioculturales. Al no centrar €l estudio en la juventud sino en los jévenes, no en la
lectura o los libros sino en los lectores, emergen dudas acerca del tipo de sociedad , de
personasy de interrelaciones que se estan desarrollando.

En la seccion sobre jévenes hablamos de la expansion persona gracias a
la redistribucion de la creatividad y también de los nuevos tipos de vida
precariaengendrados por los empleos inestables. Los valores de autonomia, libre
decision personal e innovacion, historicamente asociados a la creatividad, se amplian
desigualmente, suelen reducirse aminorias 0 son usados por dispositivos empresariales
gue los administran bajo reglas de disciplinamiento de lafuerzay el tiempo de trabajo.
Estalineade andlisis exige relativizar lanocion de “industrias creativas’ (Lorey y Von
Osten, 2008).

Asimismo, hay que valorar, junto con la creatividad extendida, las consecuencias de
esta reorganizacion social y econémica sobre la produccion cultura y el sentido de
vivir juntos. Si bien este modo de trabajar por proyectos, contratando y descontratando
gente, permitiendo aalgunosliberarsedelarutinaeinnovar entareasdiversas, dinamiza
la economia, también perjudica a muchos. En palabras de Richard Sennett, corroe €l
caracter y debilita la solidaridad social. ¢A qué se refiere cuando dice esto? Corroe
especialmente “aquellos aspectos del caracter que unen a los seres humanos entre si
y brindan a cada uno de ellos una sensacién del yo sostenible” (Sennett, 2000: 25).
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A veces llega a volverse ilegible € sentido social y nuestro lugar en él. La extrema
flexibilidad e inestabilidad laboral puede hacernos menos creativos y no saber como
encarar las dificultades.

Respecto de los lectores, indicamos que -frente a la concentracién de la produccion
editorial y musical en unas pocas empresas- |0s soportes tecnol 6gicos con sus huevas
viasdeacceso, descargay comunicacion aternativaabren posibilidades masamplias de
informacion y otros tipos de comunidad horizontal para compartir, remixear, difundir
y valorar los bienes culturales.

La captacidn etnogréfica de las experiencias | ectoras evidencialadiversidad de actores
y comportamientos a la vez que un incremento de la agencia de los sujetos en
distintos estratos. Comprobamos que esta extension delaagenciano eliminalas brechas
derivadas de la desigualdad econémica y educativa. Pero a veces las reubica en €
interjuego entre soportes tradicionales y nuevos. se amplia € acceso, no e poder
transformador de quienes recibimos méas informacion.

En todos | os niveles sociales hallamos que la lecturaonline y offline se complementan.
Sin embargo, esta complementariedad no era visible en muchos casos porque, en €
lenguaje ordinario, los entrevistados tendian aasociar los tiempos de lecturay escritura
con €l uso del papel -0 pantallas si se trataba de un texto formal, por gemplo un
trabajo parala escuela- en tanto en los tiempos de conexion no se dice leer ni escribir,
sino “buscar”, “linkear”, “postear” o “publicar”. Una investigadora de nuestro equipo,
RosaliaWinocur, descubridcon sus alumnos universitarios la necesidad de desconstruir
ladivision estereotipada a fin de que se manifestara la continuidad o analogia entre la
lectura en soledad de una novela o un ensayo, la bisqueda de informacién en pantallas,
lalecturay contestacion de correos 0 mensajes de texto. Aun los jovenes que dedican
muchas horas diarias a conectarse en red tardaron en reconocer como lecturas las
operaciones hipertextual es, hiperreferencial es, hipervinculadas. Consideraban legitima
la lectura individua, lineal y en profundidad de un texto, pero de menos vaor las
conexiones que hacen al leer y escribir paratrabajar en equipo o simplemente compartir
datos o experiencias.

Por lo general, los intercambios virtuales no reemplazan la relacién presencial. Unos
y otros se dlian en €l yo biogréafico de cada lector. La dispersion de fragmentos leidos
-en publicaciones impresas, en pantallas personales o publicas, 1o que se googlea, se
linkeao setuitea- dotaalaslecturastradicionales” de un nuevo tipo de capital smbdlico
que se cultivay se cosecha en Internet a través de las redes sociodigitales’ (Winocur,
2015): los pedazos se reensamblan cuando regresamos a nuestra casa, relatamos el dia
a aquellos con quienes vivimos y 1o contamos en Facebook. “Lo que se creay recrea
incesantemente en estos espacios interactivos es la propia personalidad” (Sibila, 2008:
265). Y también la conversacion con otros.

¢En quémedida estos cambios socioculturales estan llevando a una transformacion
social ? Estas dos investigaciones muestran que, sobre todo en | as nuevas generaciones,
existe mas facilidad para procesar individualmente la abundancia de informacién y de
dispositivos para obtenerla que para generar nuevos agrupamientos durablesy politicas
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transformadoras. Dos movimientos sociales de indignacion que vimos de cercaen las
investigaciones en Madrid y México —el 15M y €l Yo soy 132- se mostraron, como
tantos otros en afios recientes, como movimientos de altaintensidad y corta duracién.

Se han dado algunas explicaciones politol 6gicasy econdmicas sobre este asunto. Quiero
proponer aquiotra hipétesis. entre las nuevas formas de interculturalidad es clave
considerar lareorganizacién neoliberal que creainteracciones desiguales entre quienes
somos formados en los recursos comunicacionales de la Ultima modernidad y los
gue, controlando los dispositivos financieros y tecnol égicos, neutralizan la capacidad
redistributiva del acceso cultural expandido. Cultura de la creatividad y €l acceso vs.
cultura de la precariedad subordinaday la desposesion.

La antropologia reciente estaincluyendo en € relato astillado de la globalizacion los
usos divergentes de la potencia técnica y, en palabras de Sherry Ortner, las diversas
formas de “humillacion y abyeccion” que esta contradiccién provoca. Una gran tarea
es explorar quévinculos de la antropologia con la sociologia y la economia criticas
pueden contribuir a revertir lo que Ortner y David Harvey llaman “acumulacién por
desposesion”. Siguen siendo objetos pertinentes de |a antropol ogia la interculturalidad
étnica, nacional, de géneros, dereligionesy ahora, también, entre generaciones. Y todas
ellas estén atravesadas por ladivision global entre quienes acumulan econémica, social
y culturalmente y los desposeidos en estos campos (Ortner, 2011). Es el momento en
gue lainterculturalidad, en su amigable sentido de conversacion y conectividad, debe
incluir, en su centro, larudezadel conflicto.
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